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OUTILS WEB POUR LA SANTE

Quelques-uns de nos outils WEB de santé

Eh oui! Nous ne rajeunissons pas. Nous devons de plus en plus avoir recours a des
expertises médicales. Dans cette présentation, nous verrons 3 domaines d’outils de
base offerts en ligne pour faciliter I'accés a certains services : le renouvellement de
prescription, la prise de rendez-vous (de base) et le fameux carnet de santé.
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Le renouvellement de prescriptions

Pharmacies UNIPRIX ©....c.. ittt sttt b e st st st be e b e sbee st e saneebe e beenes 3
PRarmMacies BrUNET : ..c...ooiieieice ettt st st et 6
Pharmacies JEAN-COUTU
Prendre un rendez-vous
Prélevement
Accés a Mon Carnet de Santé du Québec
Etape 1 — Créez votre compte avec une authentification de base

Etape 2 - Poursuivez la personnalisation de votre authentification en prouvant votre identité
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Accéder au Carnet de Santé du Québec : https://carnetsante.gouv.qc.ca/portail
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Le renouvellement de prescriptions
e Avoir acces a votre dossier pharmacologique et a ceux de votre famille en un seul espace ;
e Votre pharmacie accessible jour et nuit ;
e Votre dossier pharmacologique au bout des doigts.

Pharmacies UNIPRIX :

En cliquant sur ce lien (https://www.mapharmacieuniprix.com/la-marche-a-suivre-pour-sinscrire-au-
renouvellement-en-ligne/), vous obtiendrez la marche a suivre pour s’inscrire au renouvellement en
ligne telle que suggérée par la pharmacie. Je vous propose une autre démarche.

1. Inscription au portail
a. Serendre sur le site web : https://servicesunisante.uniprix.com/?lang=fr afin de vous
inscrire au service et remplir le formulaire. N'oubliez pas d’accepter les conditions
d’utilisation et de faire valider votre adresse courriel a partir du message qui vous sera

envoyé dans votre boite de courriel.

Ouvrir une session

Courriel

Mot de passe

Afficher

Mot de passe oublié?

Ouvrir une session

Vous n'étes pas encore inscrit(e)? Créer un compte



https://www.mapharmacieuniprix.com/la-marche-a-suivre-pour-sinscrire-au-renouvellement-en-ligne/
https://www.mapharmacieuniprix.com/la-marche-a-suivre-pour-sinscrire-au-renouvellement-en-ligne/
https://servicesunisante.uniprix.com/?lang=fr
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b. Cliquer sur Créer un compte.

Courriel *

Compléter le formulaire

Cocher les deux boites au bas Mot de passe *

@I[[T4Créer un compte S

- Au moins huit caractéres

c. Ajouter votre pharmacie

- Lettres majuscules et minuscules

Cliquer sur - Uneniffre

- Caractére spécial

AJOUter une pham‘acle Date de naissance (AAAA-MM-])) *

d. Cocher au co6té de votre pharmacie préférée Code postal *

Choisissez votre pharmacie affiliée

Connecter & une pharmacie

Recherche par adresse ou ville Je consens aux modalités et conditions de la Politique
J3NTL1 de confidentialité et des conditions d'utilisation.
7 succursale(s) trouvée(s) dans les 10 km
Je veux m'abonner a l'infolettre Uniprix pour recevoir

AUGMENTEZ VOTRE RAYON DE RECHERCHE ) . .
des conseils santé, des offres et des promaotions.

@ Pharmacie Pierre-Olivier Proulx inc.
2300 Boul Du Millenaire, St-Basile-L-Grand, J3N 178 |2 km

Créer un compte
Pharmacie Roxane St-Jean, pharmacienne Inc.

88 Ch Rabastaliere O, S5t-Bruno, J3V 1¥8 |5 km

Cocher

Inscrire a nouveau votre Prénom et votre Nom de famille

Pour compléter la connexion, cliquer .

Contactez votre pharmacie pour
compléter la connexion

Votre pharmacie offre un service de connexion directe avec
votre dossier pour une gestion optimale de vos ordonnances.
Veuillez contacter la pharmacie pour établir la connexion. En
attendant, vous pouvez soumettre une ordonnance
manuellement.

J'ai compris Ajouter une ordonnance manuellement
= |

1. Communiquez avec votre pharmacie. Aprés avoir vérifié votre identité,

votre contact établira la connexion a votre carnet de prescription.
Si vous voulez immédiatement faire préparer une prescription, cliquer sur
Ajouter une ordonnance manuellemen
Cliquer sur Ajouter a la liste
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Ajouter une ordonnance X

Nom de l'ordonnance®

Entrez le nom de I'ordonnance

Muméro d'ordonnance (Rx) (Optionnel)

Entrer le numéro d'ordonnance RX

Description (optionnel)

Entrez les instructions, le dosage et d'autres détails
importants pour votre référence

Trouvez le numéro d'ordonnance RX sur le flacon ou le
contenant.

@

REN &
9999-920 02-245-946 12
DOCUSATE9SODIUM) (100mg) Caps

PRENEZ 2 CAPSULES 1 FOIS PAR JOUR AU
COUCHER SUBESOIN
“CONTRE LA CONSTIPATION®

NOM PRENOM Servi:  2020/08/31
123-456  Dr.M.DR Servi:  2021/08/29

Ajouter une ordonnance

2. Pour renouveler une prescription
a. Serendre sur le site web : https://servicesunisante.uniprix.com/?lang=fr

Entrez le code envoyé a votre
adresse courriel :

dxxxtthxx?@gxwwxxxtm

Code de vérification

b. Si premiere fois sur votre appareil, 911951 |
envoi d’un code a votre adresse de
courrier électronique. Entrer du code.
Cliqguer Ne me demandez plus sur cet

appareil. (Si nécessaire). Cliquer sur

Renvoyer |e code

[J Ne me demandez plus sur cet appareil

Veérifiez vos courriels indésirables.

Vous rencontrez des difficultés a vous connecter? Contactez-
nous



https://servicesunisante.uniprix.com/?lang=fr
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@ Mon profil Ajouter une personne 3 charge

Pharmacie Pierre-Olivier Proulx inc. ~

2300 Boul Du Millenaire, St-Basile-L-Grand | OQuvert - Ferme & 20:00 | 4504414949
. Renouveler o
C. Cliquer vis-a-vis un

Ordonnances Renouvellement Date Date du dernier Action

médicament désiré restant d'échéance  renouvellement

_ 3 APO BROMFENAC 3 N/A 23 sept. 2025 Renouveler
. Continuer 0.07% - GTE OPHT.
d. Cliquer et

RX#414375
recommencer pour chacun des
R T N 3 SANDOZ 23 sept. 2025 Renouveler
médicaments a renouveler MOXIFLOXACIN

OPHT
0.5% - GTE OPHT.
RX#414377

10 SANDOZ 23 sept. 2025 Renouveler
PREDNISOLONE

1% - GTE OPHT.

RX#414378

Demande de renouvellement

Détalls de la pharmacie Votre commande Modifier
Pharmacie sélectionnée

Pharmacie Pierre-Olivier Proulx inc. APO BROMFENAC

2300 Boul Du Millenaire R 414373

Ouvert - Ferme a 20:00 | 4504414949

2.Vios coordonnées

e. Terminé ? Sl pas encore au
dossier, inscrire Numéro de téléphone,
choisir le service (Livraison ou Ramassage)

3. Remarques 3 l'attention du pharmacien
(optionnel)
et cliquer

Remarques

Numéro de téléphone principal

Choisir un service

D Livraison 5 Ramassage

Pharmacies Brunet :

Renouvellement de médicaments en ligne - Pour nous aider a mieux vous servir, procédez a votre
renouvellement de médicaments en ligne via votre dossier MaSanté. Pour activer votre compte, il
suffit d'appeler votre succursale pour obtenir un code d'acceés.

Un service offert par vos pharmaciens propriétaires affiliés a Brunet.

Pour savoir comment s'y prendre, c'est ici ' https://www.brunet.ca/sante/masante/

CREEZ VOTRE DOSSIER MASANTE

Récupérez votre numéro d'identification personnel en appelant votre pharmacie pour activer votre compte. Vous aurez ensuite accés a tous
les outils vous permettant de faire vos suivis de santé.

COMMENCEZ



https://www.brunet.ca/sante/masante/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAYnJpZBExUDRQTlVCcTlFSmZicTJWNAEeaECVNZcWAv6FtCMVth5kzuPWMNXpZIfQtaREfY4FbMMKQJnNggNQwcZH3rc_aem_PuT5OF2FZAe9PjnbaoLrBw

OUTILS WEB POUR LA SANTE

Pharmacies JEAN-COUTU

1. Aller sur le site https://www.jeancoutu.com/
2. Au haut, cliquer sur Changer de succursale
a. Entrer le code postal
b. Choisir votre pharmacie

Sonia Guimont & Isabelle Norm...
Changer de succursale

3. Cliquer le bouton Me Connecter

ou

Ouvrir

1. Télécharger I'app Jean-Coutu. Pour le iPad . ki Eovit sk
a. Aller sur AppStore
b. Recherche Jean-Coutu Sante(loupe puis Jean Coutu Santé
SaiSIr) Votre santé plus accessible que jamais

dekdkok 17 K

Obtenir
Toucher

, Quvrir
Installé ! Toucher

Créer un compte

2. Connexion : toucher au bas

Création du compte

Entrez une adresse courriel qui permettra de vous identifier a votre compte
santé Jean Coutu.

Courriel
3. Entrer de votre courriel, cocher devant Je ne
suis pas un robot et toucher [Ny

D Je ne suis pas un robot

Valider mon courriel

Un code de sécurité a été envoyé a votre adresse courriel
jo B 1.ca. Veuillez inscrire ce code.

Code regu par courriel
Réception d’un code par courriel. Entrer du code. L 887803

Qe Continuer

Renvoyer un code

Continuer

Lecture du texte sur la protection des
renseignements personnels. Toucher (eI {[i{?[]y

E



https://www.jeancoutu.com/
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Finalisation du profil

Prénom

Mot de passe
Afficher

6. Compléter le formulaire (bien retenir le mot de T e
passe) puiS Toucher (o1 Une lettre minuscule

Une lettre majuscule
Un chiffre

Un caractére spécial

Confirmez le mot de passe

Afficher

En cliquant sur « Continuer », vous attestez avoir pris connaissance des
modalités prévues & la page précédente et des modalités de la Politique sur la
protection des renseignements personnels et y consentez.

Votre compte santé est preét!

Vous pouvez maintenant accéder a votre compte santé Jean Coutu, consulter
votre Dossier Santé et les autres services offerts par vos pharmaciens
propriétaires affiliés a Jean Coutu.

Bl IIdAccéder a votre compte santé

Accéder a votre compte santé

Question 3

A quel endroit avez-vous passé vos étés durant votre enfance?

Choisir trois questions et réponses de sécurité Réponse 3
(vous avez plusieurs choix). Toucher [eeJilil 1]y [ \

Bonjour

Toucher Ajouter Dossier Santé N pr




OUTILS WEB POUR LA SANTE

Date de naissance

Jour (JJ) Mois (MM)
00 00

10. Entrer des informations, pus toucher

Créer un dossier santé

(©) En faire mon Dossier Santé principal

11. (C’est la que vous aurez besoin d’un

code donné par votre pharmacien) Code d'acces
Aller a pharmacie ou téléphoner et AoHES
demander code. Au retour, appuyer

Activer
code.

. Entrer du code puis toucher
. Voila ! Vous pouvez renouveler, ajouter (photo) vos ordonnances
Si ce n’est pas déja fait, inscrire votre numéro de téléphone, confirmer votre succursale, indiquer
comment et quand récupérer la commande, payer en lighe ou au comptoir et finalement
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Prendre un rendez-vous

Comme vous le savez, les demandes de prises de rendez-vous pour des médecins-spécialistes sont
effectués par votre médecin de famille. Pour les « chanceux » qui n’ont pas de médecin de famille, il
faut passer par le GAP pour, dans un premier temps, avoir un rdv avec un médecin généraliste qui lui,
s’il le juge nécessaire, fera une requéte aupres d’un spécialiste.

Cependant, suite a une requéte obtenue d’une autorité reconnue, il est possible de prendre certains
rendez-vous : pour un prélévement ; une radiographie ...

Préléevement

Trouvez votre rendez-vous

Q, Recherchez un service.

Aller sur le site https://clicsante.ca/

Avec et sans

Q@ Entrez votre code postal @ 8ans frais trais

Rechercher

Cliquer (ou toucher) Rechercher un

. Q, Recherchez un service...
service

Q

Veuillez saisir au moins 3 caracteres...

Cliquer Prélévement et/ou prise de sang o o
Vaccination / immunisation contre le VRS pour bébés

Prélevement et/ ou prise de sang

Vaccination générale

Cliquer sur Entrez votre code postal

Entrez votre code postal
et entrer du code ° P ®

Avec et sans

Selon 'urgence, choisir avec ou sans frais Sans frais v e

Cliquer Rechercher Rechercher

Une liste de possibilité apparait, avec leurs caractéristiques : type de service, disponibilités Frais

Familiprix - Pharmacie Benoit Ménard inc. - GosangT ~ 1.5 km

15, ROBERT, SAINT-BASILE-LE-GRAND ) Ajouter aux favoris

Service Disponibilités

Prise de sang @ 7 prochains jours Avec frais Prendre RDV



https://clicsante.ca/
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~ 4.7 km
Q Ajouter aux favoris

@ CLSC des Patriotes Point de service Saint-Bruno
50 Chemin de la Rabastaliere Est, bureau 10, Saint-Bruno-de-Montarville

Service

Disponibilités

Prise de sang et prélévement pédiatrique (moins d... @ 7 prochains jours
Prise de sang et prélévement - Requise d'ici 24h a ...@ 7 prochains jours
Prise de sang - Requise d'ici 4 jours & 2 semaines @ 7 prochains jours
© 7 prochains jours

Prise de sang - Requise d'ici 2 semaines & 1 mois

Prise de sang - Suivi annuel ou de routine (non urg...@ Plus de 7 jours

Sans frais

Sans frais

Sans frais

Sans frais

Sans frais

Prendre RDV

Prendre RDV

Prendre RDV

Prendre RDV

Prendre RDV

Repérer la situation optimale. Cliquer sur
Prendre RDV

Il'y a parfois un court
questionnaire a compléter. 1) o o o Py

Sélectionnez Complétez
le moment votre
réservation

Prendre RDV

Prix : 50.00$

Sélectionnez

Prise de sang Répondez
le lieu

Cliquer les réponses qui on
N . . questions
correspondent a votre situation

16

Complet Complet Complet

Cliquer un jour qui n’est pas
complet

Gomplet Complet complet complet

QO 29 30 1 2

@ Sélectionner I'heure du rendez-vous

( Fuseau horaire : EDT )

10. Cliquer une heure disponible puis sur 07:35

SUIVANT =

08:50

09:35

* Je veux un rendez-vous pour
(® Moi-méme

O Une autre personne ou pour un autre patient

11. Compéter le formulaire et Cliquer
SOUMETTRE >

* Prénom du patient

* Nom de famille du patient

0/50

Nous avons fait I'exercice pour un prélévement. Il y a une bonne trentaine de services différents
auxquels nous pouvons accéder sur Clic Santé : Vaccination ; Santé Voyage ; Sommeil ...
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Accés a Mon Carnet de Santé du Québec

Québecsa

) Accusi 333 sevices (@) PROFIL

21 mars 2021
15h 00

Dernier prélevement Demier rapport
B février 2021 Echo Thyroide
23 janvier 2021

Accessibilité  Aide Apropos  Nous joindre  Sécurité

Permet d’avoir accés a vos informations de santé en ligne et ce en un seul endroit (lien
Vidéo).

o Résultats et rapport de prélevements (délai approximatif d’un mois)

o Résultats et rapports d’imageries médicales (délai approximatif 2 mois)

o Liste des médicaments

o Gestion des services médicaux : ajouter, annuler, historique.
Pour créer un compte, deux étapes :

i Etape 1 — Créez votre compte avec une authentification de base

Etape 2 — Poursuivez la personnalisation de votre authentification en prouvant

votre identité
Puis accéder au Carnet de Santé du Québec : https://carnetsante.gouv.gc.ca/portail

2 EaEa = English
Québecma  cametsams e

Accédez a vos informations de santé

CONNEXION
( NOUVEL UTILISATEUR )



https://youtu.be/2pOslVLmLvM
https://youtu.be/2pOslVLmLvM
https://www.quebec.ca/gouvernement/identite-numerique/authentification-gouvernementale/comment-creer-compte-service-authentification-gouvernementale#c341825
https://www.quebec.ca/gouvernement/identite-numerique/authentification-gouvernementale/comment-creer-compte-service-authentification-gouvernementale#c341833
https://www.quebec.ca/gouvernement/identite-numerique/authentification-gouvernementale/comment-creer-compte-service-authentification-gouvernementale#c341833
https://carnetsante.gouv.qc.ca/portail
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Etape 1 - Créez votre compte avec une authentification de base
(voir une vidéo)

Se rendre sur le site sur le site
https://www.quebec.ca/gouvernement/identite-numerique/authentification-gouvernementale

Accéder au service

Au centre, cliquer (ou toucher) Accéder au service

Accéder au Service d'authentification

Dérouler vers le bas, Cliquer (ou toucher) Accéder au gouvernementale

Service d’authentification gouvernementale

Coin inférieur droit, Cliquer (ou toucher) le bouton
J’accepte

Dans la partie droite, Cliquer (ou toucher) le bouton
Créer un compte

Créer votre compte

Nom d'utilisateur

Inscrire LapointeAnneMarie
o Nom d’utilisateur (Nom au complet tel

qu’inscrit sur la carte) .
Adresse courriel Votre@courriel.com

Adresse courriel

Mot de passe sécuritaire Mot de passe
A nouveau le mot de passe 7gH!k9$2mL#x

Confirmez le mot de passe
7gH'k9$2mL#x @

Cocher la case pour accepter les conditions (les lire en Jaccepte les conditions d'utilisation
cliquant sur les conditions d’utilisation) du Service d'authentification gouvernementale.

Suivant

Cliquer (ou toucher) le bouton Suivant =

Code de sécurité acheminé par courriel. Aller au courriel. Code de securité
Ouvrir le message du Service d’authentification
gouvernementale. Noter le code et l'inscrire dans l'invite

du site Web. 123 456

Suivant

10. Cliquer (ou toucher) le bouton Suivant =

11. La premiére étape est terminée. @ Votre compte a été créé avec succés.

E



https://www.quebec.ca/gouvernement/identite-numerique/authentification-gouvernementale/comment-creer-compte-service-authentification-gouvernementale#c341825
https://youtu.be/IPg0_1b8yyc
https://www.quebec.ca/gouvernement/identite-numerique/authentification-gouvernementale
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Etape 2 - Poursuivez la personnalisation de votre authentification en prouvant votre identité
(voir une vidéo)

Documents requis pour prouver votre identité
Vous aurez besoin des informations et documents suivants pour prouver votre identité (voir une

vidéo):

votre numéro d’assurance maladie;

votre numéro d’assurance sociale;

votre numéro d’avis de cotisation (il est possible d’avoir une copie de votre avis en
consultant Mon dossier de Revenu Québec, en demandant a votre comptable, ou peut-étre
I’avez-vous recu par la poste);

votre numéro de référence du permis de conduire

ou

votre numéro de référence de la carte d’assurance maladie.

z:--u—.
Québec & 0 |

LAPA 1234 5678 123 456 789

ANNE-MARIE LAPOINTE

990101 F ANNE-MARIE LAPOINTE

=N

Avis de cotisation
-

(234-comms
1234.
567890-00

"*h:AlBCDEFGz



https://www.quebec.ca/gouvernement/identite-numerique/authentification-gouvernementale/comment-creer-compte-service-authentification-gouvernementale#c341833
https://youtu.be/Nmhr6z6ZP_s
https://youtu.be/6rpzX4Ct2Pg
https://youtu.be/6rpzX4Ct2Pg
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@ Votre compte a été créé avec succes.

1. Cliquer (ou toucher) Commencer le processus
d’identification

Commencer le processus d'identification

Saisir vos renseignements
personnels

Saisir bl
o Nom Anne-Marie

o Date de naissance

Nom

Lapointe

Date de naissance

1999-01-01

Régie de
I'assurance maladie
Québec
Numéro d'assurance maladie

LAPA 1234 5678 LAPA 1234 5678

ANNE-M
00

99

Saisir

i+l

Numéro d'assurance sociale

123 456 789 123 456 789

ANNE-MARIE LAPOINTE

Saisir

Je consens a ce que mes renseignements personnels soient
Cybersécurité et du Numérique afin d'en vérifier I'exactitude

Cocher la case Je consens a ce que ... v

Suivant

Cliquer (ou toucher) le bouton Suivant 2>

Saisir le numéro d’avis de cotisation d’une des deux

derniéres années d’imposition [EEM s
mﬂ% mﬂm. it

@ saisir le numéro de 'avis de cotisation

@® Numéro de l'avis de cotisation.

QOOOOOOOOOOO Avis de cotisation
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8. Saisir le numéro de référence de la carte assurance-

maladie (au verso de la carte)
© saisir un des renseignements suivants :
Référence : 000 000 000
@® Numéro de référence de la carte d'assurance maladie.

000 000 00O

, L, . . Québecﬂg Permis de conduire
9. OU le numéro de référence du permis de conduire L1234-567890-00

s : : - LAPOINTE
o Saisir un des renseignements suivants : ANNE-MARIE ’
(O Numeéro de référence de la carte d'assurance maladie.
@ Numeéro de référence du permis de conduire.

A1BCDEFG2

Ne de référence: A1IBCDEFG2

Suivant

10. Cliquer (ou toucher) le bouton Suivant =

Vous étes connecté(e)

©
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Accéder au Carnet de Santé du Québec : https://carnetsante.gouv.qc.ca/portail

2 aa . English
Québec B8  cametsane

Accédez a vos informations de santé

CONNEXION
( NOUVEL UTILISATEUR )

Adresse courriel ou nom d'utilisateur

Saisir ‘ ‘
o Adresse courriel
o Mot de passe ‘

Mot de passe

Mot de passe oublig?

Si premiére fois, cocher Se souvenir de moi Se souvenir de moi

Cliquer (ou toucher) Se connecter

Québec f—::—: Carnet santé

von
{n] sccven 388 seevces (@) Prom

Rendez-vous Médicament

Aucun eNdez-vous i venic .
23 septembre 2025

Imagerie médicale Services médicaux payés a l'acte
Derrser rapport Derre pervice

iRt Colonne lombaire €+ m,.— g 12 sepiembre 2025

29 acit 2025 -

Prélévement

Derreer prébbvement
27 aoiit 2025



https://carnetsante.gouv.qc.ca/portail

